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Prosedur

Prosedur

Aktivitas

Fungsi
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Prosedur

Prosedur adalah rangkaian aktivitas atau kegiatan yang dilakukan 

secara berulang-ulang dengan cara yang sama
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Aktivitas

Aktivitas pada dasarnya melakukan suatu kegiatan berdasarkan 

informasi yang masuk dan persepsi yang dimiliki tentang in formasi 

tersebut karena itu aktivitas merupakan fungsi dari sistem informasi 

Aktivitas bisnis merupakan kegiatan yang dilakukan sehari-hari untuk 

mendukung tujuan organisasi 

Aktivitas sistem informasi merupakan kegiatan yang dilakukan untuk 

mendukung jalannya bisnis perusahaan agar bisa berjalan lebih baik
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Fungsi

Fungsi merupakan aktivitas yang mendukung operasi bisnis 

perusahaan

Pemilik sistem melihat fungsi bisnis mereka berdasarkan tujuan 

organisasi dan lebih spesifik ke sasaran yang harus dicapai

Sasaran merupakan target yang lebih spesifik dengan kriteria yang jelas 

untuk membantu mencapai tujuan.
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Fungsi

Proses Bisnis

Proses Komputer

Program Aplikasi  Komputer

Pemilik
Sistem

Pemakai Sistem

Perancang sistem

Pembuat Sistem

Hubungan antara aktivitas dan pemakai sistem
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Sistem 

Pemasaran

Subsistem 

Penelitian Pasar

Subsistem 

Periklanan

Analisis 

Penjualan

Pengisian 

Pesanan

Proses 

Pembatalan

Proses 

Pengembalian

Proses 

Pesanan

Subsistem 

Penjualan

Pemilik sistem melihat aktivitas
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Manajer
Executive

Manajer 
Menengah

Operasional

SPK

Otomati-
sasi Kantor

Sistem Pengolahan 
Transaksi (Data)

Sistem 
Pakar

SIE

SIM

Jenis-jenis aplikasi sistem informasi dan pemakainya


